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1. A szabalyzat célja és jogi jelentésége

Jelen Whistleblowing és Panaszkezelési Szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) célja,
hogy a Digital Technologies Holding Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) biztositsa:

e ajogellenes, etikatlan vagy a Tarsasag szabalyzatait sérté magatartasok
bejelentésének lehetdségét,

e a bejelentések biztonsagos, partatlan és bizalmas kezelését,

e a johiszem( bejelenték védelmét,

e ajogseértések megelbzését és orvoslasat.

A Szabalyzat a Tarsasag belsé kontroll- és megfelelési rendszerének részét képezi, és
tamogatja a banki, partneri és hatdsagi elvarasok teljesitését.

2. Jogszabalyi hattér

A Szabalyzat kiléndsen az alabbi jogszabalyok és normak figyelembevételével kerult
kialakitasra:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1937 iranyelve (Whistleblowing
iranyelv),

e a magyar bejelentévédelmi szabalyozas,

o adatvédelmi jogszabalyok (GDPR),

e CSRD és CSDDD iranyelvek panaszmechanizmusra vonatkozo elvarasai.

A Tarsasag a Szabalyzatot aranyossagi elv alapjan, a miikédés méretéhez és
kockazataihoz igazitva alkalmazza.

3. Hataly és személyi kor
A Szabalyzat hatalya kiterjed:

a Tarsasag valamennyi munkavallaléjara,

vezetdkre,

megbizottakra,

gyakornokokra,

Uzleti partnerekre és beszallitokra, amennyiben a bejelentés a Tarsasag
mikodéséhez kapcsolddik.

A bejelentés joga fliggetlen attdl, hogy a bejelentd milyen jogviszonyban all a Tarsasaggal.

4. Bejelenthetd esetek kore

Bejelentés tehet6 kuldndsen az alabbi esetekben:
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jogszabalysértés vagy annak gyanuja,

korrupcid, vesztegetés,

pénzigyi visszaélés,

emberi jogi jogsértes,

munkajogi vagy munkavédelmi szabalyok megsértése,
kornyezetvédelmi el6irasok megsértése,

adatvédelmi incidens,

a Tarsasag belsé szabalyzatainak sulyos megsértése.

A Szabalyzat nem alkalmazando:
o altaldanos munkahelyi konfliktusokra, amennyiben azok nem érnek el jogsértési

szintet,
e nyilvanvalbéan rosszhiszem( vagy valétlan bejelentésekre.

5. Bejelentési csatornak

A Tarsasag az alabbi bejelentési lehetéségeket biztositja:
o E-mail: info@digitechold.com
o Postai uton: 1134 Budapest, Csango utca 8. Fszt 3.
o Személyesen: el6zetes egyeztetést kdvetben az ligyvezeténél

A Tarsasag biztositja, hogy a bejelentések:

e bizalmasan kertljenek kezelésre,
o indokolatlanul ne jussanak illetéktelen személy tudomasara.

6. Anonim bejelentés lehetésége

A Tarsasag postai uton lehetéséget biztosit anonim bejelentések megtételére.
Az anonim bejelentések esetében:
e aKkivizsgalas a rendelkezésre all6 informaciok alapjan torténik,

e a Tarsasag torekszik a bejelentés érdemi elbiralasara,
e az anonimitas korlatozhatja a visszajelzés lehetéségét.

7. A bejelentések kezelése és kivizsgalasa

A bejelentések kezelése soran a Tarsasag:

kijeloli a bejelentés kezeléséért felelés személyt
megvizsgalja a bejelentés megalapozottsagat,
szlikség esetén tovabbi informaciot kér,
aranyos és partatlan vizsgalatot folytat le.
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A vizsgalat soran:
o csak a sziukséges adatokat kezeli,

e Dbiztositja az érintettek jogait,
o tdrekszik az objektiv tényfeltarasra.

8. Hatarid6k és visszajelzés

A Tarsasag térekszik arra, hogy:
e a bejelentés beérkezését ésszerl hataridén belll visszaigazolja,
e a kivizsgalast indokolatlan késedelem nélkul lefolytassa,
e a bejelentét — amennyiben lehetséges — tajékoztassa a vizsgalat eredményérdl.

A visszajelzés méddja a bejelentés jellegéhez és a jogszabalyi korlatokhoz igazodik.

9. Bejelentok védelme és megtorlas tilalma

A Tarsasag szigoruan tiltja a johiszem( bejelentékkel szembeni megtorlast.
Megtorlasnak minésul kilénosen:

munkaviszony hatranyos moédositasa,
elbocsatas,

fenyegetés vagy zaklatas,

hatranyos megkulonbdztetés.

A megtorlas tilalma kiterjed azokra is, akik a vizsgalat soran egyuttmikddnek.

10. Rosszhiszemii bejelentések

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy:
e anyilvanvaléan rosszhiszemd,
o valdtlan tényallitason alapulé
bejelentések esetén megfelel6 intézkedéseket tegyen.

Ez nem érinti a johiszem(, de téves bejelentdk védelmét.

11. Adatvédelem és titoktartas

A bejelentések kezelése soran a Tarsasag:

e aszemélyes adatokat a GDPR-nak megfeleléen kezeli,
e biztositja az adatok bizalmas kezelését,

www.digitechold.com ¢ info@digitechold.com



Digital Technologies Holding Kft.

DIGITAL TECHNOLOGIES

1134 Budapest, Csango utca 8.Fsz 3. THE FUTURE IS DIGITAL.
Cégjegyzékszam: 01-09-400358

Adoszam: 27844528-2-41

Telefon: +36 30 / 83 52 422

e az adatokat kizarélag a kivizsgalas céljara hasznalja fel.
A bejelentések dokumentacioja:

o elkulonitetten kerll kezelésre,
o kizarolag jogosult személyek szamara hozzaférhetd.

12. Kapcsolat mas belsé szabalyzatokkal

A Szabalyzat dsszhangban all:

az Emberi Jogi Szabalyzattal,

a Munkavallal6i Szabalyzattal,

a Korrupcio- és Vesztegetésellenes Szabalyzattal,
a Kornyezetvédelmi Szabalyzattal,

a Beszallitéi Magatartasi Kodexszel.

13. Felelésség és jogkovetkezmények

A Szabalyzat megsértése:
e munkajogi,
e szerz6déses,
e jogi kdvetkezményeket vonhat maga utan.

A szabalyzat betartasaért az tigyvezetés felelds.

14. Felllvizsgalat

A Tarsasag vallalja, hogy a hatalyos szabalyzatot legalabb kétévente, illetve
jogszabalyvaltozas esetén fellilvizsgalja.
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